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Apresentar o First Principles Project Risk Management

Criar um novo paradigma na tomada de decisao em projetos
Reposicionar a gestao de riscos como um diferencial competitivo
Provocar uma mudan¢a de mentalidade sobre incertezas
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2002 ~ 2012

Aficionado pela Gestdo de Projetos, Gestdo de Riscos, Gestdao do
Conhecimento e Megaprojetos (O&G, Mineragao, Infraestrutura).

Meu proposito é contribuir com o desenvolvimento brasileiro
através da aplicagdo simplificada do conhecimento prético e
cientifico nas organizagées.

* Guilherme Pereira Lima, Mestre em Sistemas de Informagao e
Gestdo do Conhecimento. Fundador e diretor executivo da GP
Lider Ltda. E Engenheiro Civil pela UFIF (1986) , professor
(passagens pela FGV, IETEC, PUC, FDC, Skema Business School),
escritor e pesquisador. Realizou trabalhos no Brasil, EUA,
Canadd, Australia, Argentina, Equador e Africa do Sul.
Especialista em megaprojetos e gestdo de riscos. E o criador do
ecossistema Riskeen.com.
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Market Growth
*Global Al in project management market is expected to reach US$9.04 billion by 2031

(https://www.insightaceanalytic.com/report/ai-in-project-management-market/1714)

Adoption and Implementation
*82% of senior leaders expect Al to revolutionize project management in their organizations within 5 years
(https://businessmap.io/blog/project-management-trends)
*80% of project management tasks will be automated by Al by 2030
(https://talent500.com/blog/the-impact-of-ai-on-project-management-current-trends-and-future-outlook/)

Productivity, Efficiency and Perspectives
*65% of project managers are most likely to use Al during project deployment and execution phases

(https://rebelsguidetopm.com/ai-in-project-management-statistics/) = ,
*77% of project managers are optimistic about Al 2N O A | n']OG ])M/gn @‘ 7 .mnmﬂnmianthldA dlgnéllélyﬂ‘hll
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On The Quantitative Definition of Risk
Stanley Kaplan and B. John Garrick (1981)
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Pensamento dos Primeiros Principios === Nao-contradicio
/ Verdades Fundamentais =—————— Base de todo conhecimento

Filosofia de Aristoteles

¢ 0 project Controls
EXPFPO

Sao Paulo, Brazil

11

7




2 Project Controls
EXPO

580 Paulo, Brazil

12




E se estivéessemos nos momentos iniciais da
concep¢ao da ideia (~20217?) ?
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Primeiros Principios
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Perspectiva GALP

1. Objetivo do Projeto

* Fundamental Question: Por que a refinaria esta sendo desmontada?

* Fundamental Truth: O principal motivo é o encerramento das atividades de refino e a necessidade de liberar a area para um novo uso
econdmico, Centro de Tecnologia e Universidade. Esse processo deve maximizar o valor da terra e assegurar a seguran¢a ambiental.

2. Contexto Ambiental

* Fundamental Question: Qual o impacto ambiental dessa desmontagem?

* Fundamental Truth: A refinaria opera com produtos perigosos e contaminantes. Portanto, a descontaminagao do solo é essencial para
garantir que o local possa ser reutilizado sem riscos a saude publica e ao meio ambiente. Este é um requisito legal e ético para o projeto.

3. Riscos Operacionais

* Fundamental Question: Quais sdo os principais riscos associados a desmontagem e descontamina¢ao?

* Fundamental Truth: Os riscos operacionais incluem a possibilidade de acidentes durante a desmontagem, o manejo inadequado de
residuos perigosos, falhas no processo de descontaminacado do solo e a incerteza quanto a eficacia das tecnologias de limpeza. Cada etapa
do processo precisa ser meticulosamente planejada e executada para minimizar incidentes.

4. Riscos de Contratagao
. Fundamental Question: Quais sao os riscos durante a contratacao de empresas especializadas para o desmonte e descontaminacao?

. Fundamental Truth: A contratacao de fornecedores confidveis é critica, pois erros no processo de desmontagem ou na
descontaminacdo podem levar a atrasos, aumento de custos e riscos de nao conformidade com normas ambientais. A selecao deve
ser rigorosa, considerando a expertise técnica e o cumprimento de regulamentacdes ambientais.

Project Controls
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Perspectiva Moradores

. Seguran¢a

Fundamental Question: Como a desmontagem da refinaria afetara a seguranca das pessoas na area?

Fundamental Truth: A preocupacao central dos moradores é a seguranca fisica e ambiental durante a desmontagem. O risco de acidentes,
emissOes de gases toxicos, ou contaminagcao ambiental durante a remocao de tanques e estruturas da refinaria pode afetar diretamente a
saude da populacao. Garantias de seguranca e transparéncia durante o processo sao essenciais.

. Saude Publica

Fundamental Question: Quais sao os riscos a saude publica associados ao processo de desmontagem e descontaminag¢ao?
Fundamental Truth: A exposicao a residuos toxicos e contaminantes no solo ou no ar € uma preocupacao fundamental para os
moradores. O processo de descontaminacdo precisa ser rigoroso para garantir gue nao haja exposi¢cao a substancias nocivas que possam
causar doencas ou problemas de saude no futuro.

. Impacto no Ambiente Local

Fundamental Question: Como o ambiente da comunidade sera afetado durante e apds o processo?

Fundamental Truth: O impacto ambiental durante a desmontagem pode incluir poluicao sonora, visual, e atmosférica, além de possiveis
danos ao solo e a agua. A comunidade espera que o processo seja realizado de forma a minimizar esses impactos e preservar a qualidade
de vida na area.

. Valor Imobiliario

Fundamental Question: Como o valor das propriedades locais sera afetado pela desmontagem e posterior desenvolvimento?
Fundamental Truth: A proximidade de uma refinaria ou de um terreno industrial contaminado geralmente deprecia o valor das
propriedades. Os moradores esperam que, apos a descontaminacao e o novo desenvolvimento, haja uma ;

valorizacao do entorno, o que poderia trazer beneficios econdmicos para eles. e Project g’)‘:t’r:o'g

Sao Paulo, Brazil
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Aspecto

GALP (Perspectiva Corporativa)

Comunidade (Perspectiva dos
Moradores)

Discrepancia

Objetivo do Projeto

Maximizar o uso da area para novos
empreendimentos

Garantir seguranca e qualidade de vida

A GALP foca no retorno econémico,
enquanto a comunidade se preocupa
mais com a seguranga.

Cumprir regulamentos e evitar

Evitar riscos a saude durante a

A GALP enfatiza a conformidade,
enguanto os moradores estao mais

Seguranca . . .. . .
g ¢ acidentes industriais desmontagem e descontaminagao preocupados com a saude.
A GALP visa o cumprimento legal, e a
. Cumprir normas ambientais para Preservar o meio ambiente local, comunidade quer garantias de
Impacto Ambiental

liberar a area para uso futuro

minimizando poluicao

preservacao ambiental.

Valor Economico

Valorizacao do terreno para obter lucro

Esperam valorizacdo de suas
propriedades apos o projeto

O foco da GALP esta em obter lucros
com o empreendimento, enquanto a
comunidade pensa em longo prazo
para valorizacao.

Transparéncia e Envolvimento

Supervisao interna de fornecedores e
processos

Participagdo ativa nas decisoes do
projeto

A GALP adota uma abordagem mais
corporativa, enquanto a comunidade
guer maior envolvimento nas decisoes.

Project Controls
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Discrepancia Principal:

A discrepancia principal esta na diferenca de prioridades: a GALP tem uma abordagem mais focada em retorno
econodmico e conformidade regulatéria, enquanto a comunidade esta mais preocupada com a seguranca e o impacto
ambiental e social do projeto.

Virtude Aristotélica Adequada:
A virtude da Prudéncia (Phronesis) seria a mais adequada para resolver essa discrepancia, pois envolve a capacidade de

tomar decisOes sabias e equilibradas que consideram tanto os interesses da empresa quanto os da comunidade, visando o
bem comum.

Acao Recomendada:

Uma acao recomendada seria a criagao de um comité consultivo comunitario, no qual representantes da GALP e da
comunidade possam se reunir regularmente para discutir as fases do projeto, garantir a transparéncia das acdes e permitir
a participacdo ativa dos moradores nas decisdes que afetam diretamente sua seguranca e qualidade de vida.

Essa abordagem promoveria um didlogo aberto e a aplicacao da prudéncia, balanceando os interesses econdomicos da

GALP com a preocupacao da comunidade pela saude e bem-estar. .
P pag P * " Project Controls
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Identificacao de
Riscos por
diferentes
perspectivas
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Aqui a GALP imagina cenarios pela perspectiva da comunidade local

1. Contaminac&o Residual do Solo e das Aguas Subterraneas
1. O risco de que substancias toxicas permanecam no solo ou contaminem as aguas subterraneas, mesmo apos a
descontaminacao.

2. Poluicao Atmosfeérica Durante a Demolic&o
1. Aliberacao de particulas nocivas ou gases durante a remocéo de estruturas industriais.

3. Ruido e Vibracédo Excessivos
1. Impacto do barulho e das vibractes geradas pelo uso de maquinario pesado durante a demolicéo.

4. Acidentes Durante o Transporte de Residuos Perigosos
1. Possibilidade de acidentes ou vazamentos de materiais toxicos enquanto séo transportados por areas residenciais.

5. Desvalorizacdo Temporaria das Propriedades Locais
1. Reducao no valor dos iméveis durante as fases de demolicdo e descontaminacao.

6. Falta de Transparéncia e Envolvimento da Comunidade
1. A auséncia de comunicacao clara e de mecanismos que permitam a participacao ativa da comunidade nas decis6es do

rojeto. .
Prol * " Project Controls

e EXPO

S&o Paulo, Brazil

22




Analise de Riscos pela lente da
Teoria das Quatro Causas
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Por que este risco é importante para o projeto?

A falta de transparéncia e de mecanismos de envolvimento comunitario pode criar
um ambiente de desconfianca entre os moradores e os responsaveis pelo projeto.
Esse risco é especialmente relevante porque a aceitacao da comunidade é essencial
para o progresso sem interrupcoes, evitando protestos, oposicao politica e atrasos
no cronograma. Sem o suporte da comunidade, o projeto enfrenta dificuldades para
atingir seus objetivos finais, além de comprometer sua reputacao.
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Aplicacao da Teoria das Quatro Causas de Aristoteles
1.Causa Material

 Componentes fisicos ou tangiveis associados ao risco:
Falta de materiais informativos (relatérios, apresentacdes, canais de comunicacao) e auséncia de espacos ou
foruns para interacao direta entre a comunidade e os responsaveis pelo projeto.
2.Causa Formal
 Como orisco é definido ou identificado no projeto:
Este risco se manifesta como uma lacuna de comunicacdo clara e eficaz. E identificado por queixas da
comunidade, informacdes contraditorias ou boatos, e pela auséncia de canais estabelecidos para ouvir e
responder as preocupacoes locais.
3.Causa Eficiente
* Eventos ou condi¢oes que causam O risco:
Despriorizacao do engajamento comunitario, gestao ineficaz de comunicacao, falta de treinamento em
relacdes publicas ou de uma equipe dedicada a lidar com os moradores de forma constante e transparente.
4.Causa Final
* Qual é o objetivo das acdes para mitigar este risco:

Construir conflanc~a entre a comumdadg e 0s re§ponsave|s pelo projeto, ga.lrantmdc.) Project Controls
gue as preocupacoes dos moradores sejam ouvidas e abordadas de maneira proatlva,“ =

gue o progresso do projeto seja compreendido e apoiado pela populacao local. 25




Lista dos Possiveis Impactos do Risco

1. Desconfiang¢a generalizada na gestao do projeto.

2. Protestos ou manifestacdes que podem atrasar a
execucao.

3. Resisténcia ativa da comunidade, dificultando a
aprovacao regulatoria.

4. Pressao politica e intervencao de autoridades locais,
resultando em mais burocracia.

5. Aumento de custos operacionais devido a
necessidade de lidar com crises publicas.

6. Danos a reputacao da GALP, afetando projetos futuros
e sua relacao com stakeholders.

Fonte: Criada com ChatGPT
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Uso das Virtudes Aristotélicas
nas sostas_aos Riscos

R
v
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Estratégia Escolhida: Mitigacao

A mitigacao é a estratégia mais apropriada para responder ao risco da falta de transparéncia e envolvimento da
comunidade. Em vez de simplesmente aceitar ou transferir o risco, as acoes de mitigacao visam reduzir a probabilidade
e 0s impactos desse risco ao estabelecer um engajamento proativo e uma comunicac¢ao clara.

AcoOes de Resposta e Justificativas
1. Criacao de um Comité Consultivo Comunitario

*Ac¢ao: Estabelecer um grupo composto por representantes da comunidade, especialistas ambientais, e responsaveis
pelo projeto. Este comité sera um férum para discutir preocupacoes, apresentar atualizacdes regulares e incorporar
feedback ao planejamento.
Virtude Associada: Prudéncia (Phronesis)
* Justificativa: Essa acao reflete a capacidade de tomar decisoes equilibradas que considerem o bem-estar da
comunidade e o sucesso do projeto. A prudéncia garante que os impactos sejam avaliados antes que as acoes
sejam tomadas, promovendo decisOes éticas e eficazes.

_ Project Controls
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2. Implementag¢ao de Canais de Comunica¢ao Transparentes

* Acao: Criar e divulgar canais como um site dedicado, boletins informativos e encontros presenciais ou virtuais para
informar a comunidade sobre o progresso do projeto e as medidas de seguranca.

*Virtude Associada: Verdade (Aletheia)
 Justificativa: A transparéncia e o compromisso em comunicar informacdes verdadeiras refletem a virtude da

verdade. Esses canais demonstram que a GALP valoriza a confianca e busca ser honesta em suas interacdes com os
moradores.

4. Monitoramento de Percepg¢oes e Feedback
* Acao: Implementar pesquisas de opiniao regulares para medir a confian¢a da comunidade e identificar novas
preocupacoes ou percepcdes negativas antes que elas escalem.
* Virtude Associada: Sabedoria Pratica (Fronesis)
 Justificativa: Monitorar percepcdes demonstra a capacidade de agir com sabedoria e antecipar problemas futuros,
permitindo ajustes proativos nas estratégias de comunicacao e engajamento.

_ Project Controls
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Impactos Esperados da Estratégia de Mitigacao

1.

Reducao da Desconfianga: Estabelecendo canais de
comunicacao e encontros regulares, a comunidade
tera mais clareza sobre o projeto e confianca na
execucao.

Menor Probabilidade de Protestos: O envolvimento
proativo reduz a sensacao de exclusao e,
consequentemente, a oposicao organizada.

Apoio Politico e Social: Ao demonstrar
transparéncia e ouvir os moradores, a GALP
fortalece seu relacionamento com stakeholders e
evita barreiras regulatorias.

Execuc¢ao Mais Eficiente do Projeto: Com a
comunidade envolvida, o projeto enfrenta menos
interrupgdes e ganha mais legitimidade publica.

-

CING DUSTEC
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Fonte: Criada com ChatGPT
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Assertividade na Identificacao de
Oportunidades Mutuamente Benéficas
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Identificacdo de Oportunidades Nao Obvias e Mutuamente
Benéficas

1. Criacao de Espacos Publicos Sustentaveis

3. Reaproveitamento de Materiais da Refinaria

Oportunidade: Incorporar areas verdes, pragas e espacos de convivéncia na
transformacao do terreno, promovendo sustentabilidade e melhorando a
gualidade de vida dos moradores.

Beneficios para a GALP: Reforca sua imagem como uma empresa socialmente
responsavel e comprometida com a revitalizacdo urbana. Atrai investidores e
parceiros que valorizam projetos sustentaveis. ,
Beneficios para os Moradores: Oferece espacos de lazer e interagao comunitaria,
aumentando a atratividade do bairro e promovendo saude e bem-estar.

Oportunidade: Identificar materiais e equipamentos da refinaria que possam ser
reutilizados em projetos locais, como mobiliario urbano ou infraestruturas leves.
Beneficios para a GALP: Reduz custos de descarte, diminui o impacto ambiental e *
demonstra inovacao na gestao de residuos.

Beneficios para os Moradores: Os materiais reaproveitados podem ser usados
para melhorar a infraestrutura local, como pontos de 6nibus, bancos de pracas

u pistas de caminhada. ¢ 0 project Controls
- SszaiBg
33

Fonte: Criada com ChatGPT



N /8 SECONDAR

SECONDARY
( RISKS

SECONDAND
RISKS

¢ 0 pProject Controls

® EXPO

Sao Paulo, Brazil

34




/

Em projetos complexos normalmente existem inumeros riscos que requerem muitas acoes
de resposta. Temos que gerencia-las eficientemente para evitar desperdicio de recursos.

o

Acoes que sGo bem
estabelecidas e nGo
necessitam de
tratamento adicional,

Acbes que sdo
essencialmente as
mesmas,

Com um bom prompt Acbes que se Acbes que se
isso se resolve! cancelam. atrapalham,
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Identificagao Clara e Detalhada de Riscos _< Reducéo de riscos inesperados -
Fundamentais Maior confianga nas decisdes estratégicas

Tomada de Decisoes Mais Prudente e Baseada _< Minimiza decisdes apressadas

em Evidéncias Aumenta a eficdcia das estratégias

Reduz tensdes sociais
Maior Integragao entre Stakeholders —<
Facilita apoio politico e social

Gestdo proativa
Antecipacao de Riscos Residuais —<
Evita custos adicionais e atrasos

# Beneficios da Metodologia "First Desenvolvimento de Estratégias Robustas de Ages de resposta mais precisas

Principles PFOjECt Risk Management" Resposta Redu¢do de probabilidade e impactos dos riscos

Atrai investidores
Reforgo da Reputagao Corporativa —<
Fortalece a confianga da comunidade
Reduz atrasos e retrabalhos
Melhoria no Planejamento e Execugao —<
Aumenta eficiéncia operacional

Destaca possibilidades nao dbvias
Facilidade na Identificagao de Oportunidades —<

Promove a inovacgao e a criacdo de valor

an
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Garante gue decisdes levern em conta impactos sociais e
éticos




FIRST PRINCIPLES

'\ PROJECT RISK MANAGEMENT

INTERATING PRINCIPI ‘S
RISCK VANAC &l
830 JECT PHILOSOPHY

(" )
'” 1] 440 A

' mvmmw' i

-- .mllll""

First Principles Project Risk Management

iti Privado listado

Conquiste um selo de grupo ativo

Project Controls
L EXPO https://www.linkedin.com/groups/9887278/

Sao Paulo, Brazil



https://www.linkedin.com/groups/9887278/

FIRST PRINCIPLES PROJECT RISK MANAGEMENT:

Revolutionizing Risk Management with Aristotle and ChatGPT
Autor: Guilherme Pereira Lima, MSc, PMP, PMO-CP, Eng.

“Sem reservas, apos terminar minha analise, estou muito impressionado com o
conteudo, o layout e a cobertura completa do tema e processo de Gestao de Riscos.
Gostei especialmente do layout utilizado para definir os inilmeros componentes,
termos e terminologia usados em apoio a Gestao de Riscos eficaz.

Como um profissional de Gerenciamento de Projetos ha 55 anos, tenho uma
biblioteca extensa dos melhores livros de gerenciamento de projetos, incluindo meu
livro "de referéncia" Risk Management Concepts and Guidance, de Carl Pritchard.

Eu ficaria orgulhoso de adicionar este excelente trabalho a minha biblioteca.
Qualquer pessoa envolvida ativamente em Gestéo de Riscos perceberia um beneficio
substancial com o conteldo deste excelente texto.”

”. (Lee. R. Lambert, PMP Founder, PMI Fellow, October/2024)

Disponivel para Kindle, Kindle Unlimited e impresso.
Lancado em Setembro/2024.
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